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Son muchas las consideraciones en torno a la educacion superior
... Y muchas también las fuerzas que inciden en ella

Educacidn superior para todos f \ El acceso y la inclusidn

La eficiencia y la eficacia

La investigacion y elposgrado

La dinamica del conocimiento

Los cambios de ocupacion La pertinencia y la calidad

Las tecnologias digitales LA La planeacion y la gestion

La globalizacion EDUCACION La gobernanza

La organizacion de la informacion SUPERIOR La financiacion y la rendicion

El avance en la comprension del aprendizaje

El desarrollo en las mediciones y evaluaciones <La extension y la vinculacion

La infraestructura y las TICs

La convergencia de los mundos del trabajo y la educacion K j

Estas ultimas estan actuando, nos guste o no, e interactuan entre si y con las fuerzas tradicionales
en formas complejas y sorprendentes que estan transformando la educacién superior

En el caso de México, la tensidn entre el futuro y el presente educativo impide
la planeacidn efectiva y el desarrollo exitoso de la educacién superior



La situacidn de la educacion superior de América Latina frente al resto del mundo

Al analizar nuestra distancia en relacion a otros sistemas, algunos internacionalmente reconocidos,
comparemos el numero de estudiantes internacionales que atraen ellos y nosotros. UNESCO, 2016

Numero de estudiantes extranjeros por algunos paises de destino Nimero de estudiantes extranjeros por cada 100 mil habitantes
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La situacion de América Latina frente al mundo en lo relativo a investigacion

El otro gran atractivo universitario —los conocimientos de frontera — analizando
la produccion cientifica en el mundo.

Publicaciones cientificas por pais, 40 paises mas productivos, 2014
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La situacion de América Latina en investigacion cientifica

Al analizar la misma informacion en relacion al tamano de la poblacion de cada pais, resulta claro
que nuestras naciones no estdn entre las punteras.
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La produccion cientifica de las universidades mexicanas

Numero total de documentos publicados en el quinquenio 2012-2016 (Scimago 2018)

30,000

)
16'55
25,000
20,000
15,000
10,000
490
5,000 &
)
'\-1 6
1%
0 I I I I I 111 H 0 N N " = -
S & S & LR 300‘_)&04*-0& ) 6 5

l [ | [ | m [
> K\ SR > > & & & O &
S S L = Calpr-) S & (g (@) B > & \s N ' o & A\
\)e \\é,\ NS\ o 06 QO Q\% s 0@ K ?‘5' K é‘,@ s 0§, s 3 & \) N\ ) é\@ S \) ‘(@Q\O R
(}$ ooé O’b& st’ o\y
\/Q ‘oé} S
o) N
C \)

Universidades




En todo el mundo, la educacién El mundo estd inmerso en un proceso creciente de
superior es hoy asunto de todos conocimientos, informacion y tecnologia

Cada vez son mas las personas preparadas
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En un siglo, la humanidad pasé de
educar a las élites a educar a las masas y ¢Es la educacion disefiada para unos cuantos

ahora est4 en la educacién universal. la adecuada para ensefiar a los muchos?

Muchos mas datos, informacion, técnicas,

instrumentos y conocimientos
Un acervo creciente de temas y formas a aprender




En 1994 Manuel Castells ( 7he rise of the network society) nos hizo ver como cambid la ocupacion durante el
siglo 20 en Alemania, Canada, Estados Unidos, Francia, GranBretafia, Japdn e Italia.
La tendencia prosigue

Large-scale sectorem ploymment declime s hawve beemnmn counmntered by
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How wiill technology,
demographics, and culture
impact the future of work?

e

Cuando hay autos que se manejan solos y robots que
hacen neurocirugia, el futuro del trabajo parece estar en
juego.

Si se observa de cerca a las organizaciones
tradicionales, se aprecia que les falta agilidad,
capacidad para adaptarse rapidamente a nuevas
condiciones.

Si bien es cierto que las personas siguen siendo el
recurso mas importante de cualquier organizacion,
detras de ellas se cierne la sombra de maquinas que
operan con tecnologias cada vez mas imbricadas.

A pesar de ello, las empresas exitosas todavia
descansan en lideres y empleados de todo nivel para
lograr que el trabajo se haga de manera eficiente.

Los expertos creen que, en el futuro, el trabajo seguira
dependiendo de la comunicacion eficaz, la
colaboracion, flexibilidad y experiencia de los
empleados.



Predictably
inaccurate

The prevalence and perils of bad big data

Tech fluency

A foundation of future careers

Radically

O PEin

El futuro ya llegd ... pero su
distribucidon no es pareja

Hay un creciente uso de “big data”
en muchos campos, incluido el de la
educacion.

Se esta borrando el concepto
tradicional de lo que es una
carrera atractiva para los
empleados de una organizacion,
una empresa, un despacho.

La “fluidez tecnoldgica” no se logra
de golpe, no es un conjunto
especifico de conocimientos...

No estoy seguro como sera el trabajo

en el futuro, pero sé que el futuro de las
companias esta en contratar personasy

entrenarlas para un trabajo que aun no
existe (no se ha inventado)...

Cuesta trabajo saber en donde estamosy
hacia donde vamos si no vemos la totalidad
de la transformacion que se esta dando en
nuestras vidas, empresas, sociedades.

Sin embargo, hay que percatarnos de que
contar con mas informacidon no nos hace
mas listos que antes, hay que aprender a
seleccionar la informacion util.

La idea de una Unica carrera que dura toda
una vida es, cada vez mas, una cosa del
pasado. Se esta “desmoronando” en los tres
aspectos que la caracterizan: Especializacion,
Duracion, Satisfaccion

Los ejecutivos de una organizacion tienen
gue saber mas y entender mejor la
tecnologia asociada a su tipo de empresas
que sus similares en la competencia.

Pensar en el trabajo del futuro demanda
ser contraintuitivo: cuando las cosas se
estan moviendo tan aprisa como ahora en
vez de levantar muros hay que estar
totalmente abierto ...



Y sin embargo, seguimos actuando como si ello no afectara a
las profesiones, la formacion, la educacion superior

No podemos seguir
haciendo o mismo




Hoy en dia, |las tecnologias digitales son el soporte de casi todo lo relacionado con la
ensefianzay el aprendizaje

CRUNCH NETWORK

The technology of higher education
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Staying relevant in the digital age

Este hecho es la gran tendencia: las tecnologias digitales se han convertido en el
facilitador estratégico central del aprendizaje en la educacion superior.

Nuestra percepcion de las tecnologias digitales en la educacion superior esta pasando de verlas como
infraestructura para tratarlas como el entorno, el ambiente, el espacio, el soporte del aprendizaje.

Este es un cambio muy significativo. Implica que las tecnologias mismas dejen de ser el foco de atencidn,
para que sean los estudiantes y las experiencias de aprendizaje de ellos.

Establece, como objetivo de todos los involucrados en los campus universitarios, que éstos sean
ecosistemas de aprendizaje responsivos y capaces de ser personalizados.




El poder de las tecnologias digitales emergentes

Los dispositivos y sensores portatiles e inteligentes soportados en la “nube” y con capacidad analitica de avanzada,
estan cambiando los modelos de operacion de todos los sectores incluyendo el de Educacion Superior.

Ofrecen nuevas oportunidades para redefinir las “experiencias” del campus universitario mediante actividades de
ensefanza aprendizaje, de investigacion y trabajo en proyectos complejos en colaboracién con otras universidades y
organizaciones, por ejemplo:
* Un Campus Digital que “sabe” cuando llegan los estudiantes, profesores, tutores y demas universitariosy ...;
* Un escenario en el cual se usa realidad virtual y aumentada para ...;
* Una universidad en la que las soluciones tele-presenciales para apoyar el trabajo a distancia son rutinarias, o en
la que se usa Inteligencia Artificial para dar respuestas inteligentes, precisas y rapidas a todo tipo de preguntas
que llegan por la Red o el teléfono;

Las herramientas analiticas de avanzada esta transformando el apoyo lo que las universidades dan a estudiantes,
profesores y tutores y las TICs, haciendo posible la adopcion de sistemas modulares escalables que ofertan y usan. Esto
permite probar nuevas ideas sin altos costos de inversion.

* Hoy, los sistemas internos y las fuentes externas y portatiles, como moviles y sensores, recolectan y analizan
gran cantidad de datos ... ;

* Las universidades que logren controlar ese inmenso potencial de datos para mejorar el desempeio escolar,
aumentar las tasas de empleo o de retencion del alumnado, tendran una ventaja competitiva.

* La reduccidén en los “costos de explorar” hacen importante invertir en lograr agilidad para aprovechar las nuevas
oportunidades de la era digital.



Su impacto en la Educacién Superior

Personalizacion: La creciente capacidad e interés en usar las TD para ofertar trayectorias de aprendizaje y graduacion a la
medida.
* Fraccionar los cursos tradicionales en moédulos, permitiendo que los alumnos y sus profesores los “reacomoden” para

construir asi caminos educativos personalizados.
* Esto lleva, o puede llevar, a que los mdédulos se conviertan en los ladrillos o bloques fundamentales de los curriculos.

Modelos de aprendizaje hibiridos: El aprendizaje en linea esta dejando su huella en todas las IES establecimientos, incluso
en las instituciones tradicionales que siguen valorando el aprendizaje mas cercano: “cara a cara”.

e Sibien la fascinaciéon con los MOOCs parece disminuir, ha tenido un efecto duradero: acelerdé la aceptacion de la
educacion en linea en la educacion superior.

* Esta tendencia, en combinacion con la anterior, esta llevando a los instructores, a los disefadores instruccionales y a
los estudiantes mismos a inventar y modificar los modelos y las trayectorias de aprendizaje a fin de lograr metas de
aprendizaje mas personalizadas.

El andlisis del aprendizaje: El analisis de datos sobre los estudiantes y su aprendizaje sigue creciendo.

* Eluso de big data permite visiones mas finas, sutiles y oportunas respecto de todo tipo de procesos de aprendizaje,
crear informes adecuados a contextos especificos de aprendizaje, medir el progreso de las instituciones en relacion
con sus objetivos estratégicos.

* El andlisis del aprendizaje permite intervenir casi en tiempo real.



Una de las fuerzas con mayor impacto en la transformacion de la educacion es la derivada
de los avances en la comprension del aprendizaje

Los estudios de mayor seriedad en los ultimos Lo que lleva a una educacion estructurada en torno al uso y

Aact col i A - .
afos” sefialan que la educacion debe desarrollo de los tres dominios de competencias personales
centrarse en el alumno (no en el contenido de

la instruccién) y debe procurar el desarrollo Dominio Dominio Dominio
{ . . ’ H . ngm
de 3 grandes ‘dominios’ de competencia: Cognitivo Intrapersonal Interpersonal

° Capacidad para enfrentar * Sentido de * Capacidad de empatia
imprevistos autoestima * Sensibilidad
° Habilidad para manejar * Sentido de intercultural
informacion dispersa curiosidad * Disposicidon a aportar
* Capacidad para elegir un * Disposicion a la socialmente
modo de vida, una superacion * Capacidad para salir
ocupacion constante adelante en sociedad
* Capacidad para tomar * Auto regulacion * Disposiciony
decisiones habilidad para
*National Research Council, Education for Life and * Comprensién del mundoy relacionarse
Work, NAP 2013. la sociedad
° Apreciacion estética
Ello sefiala que la educacion debe estar * Capacidad para encontrar
centrada en los aprendizajes, en la educacidn soluciones a problemas

personalizada, individual



Hacia una educacion con base en el desarrollo
de competencias para

.
QECD Education Warking Papers . La VI d a
No, 41
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PISA ensefié que se pueden determina los distintos grados de dominio en una competencia dada
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Un resumen de algunos -
ejemplos destacados de
cambio en la ES

Las Tecnologias
Digitales se han

— En el mundo actual convertido en el
e || |0S @gresados de la facilitador
Lifelong learning ES hunca dejan de estratégico ceptrgl
Howtofsurviveintheage eStUdlar para eI aprendlzaje
of automation
“““““““ en la ES

Las universidades o
cambian o se tornan
irrelevantes

Estan ocurriendo cambios
- tanto en lo que se ensefa

EDUCATION ]
FOR LIFE como en las formas en que

AND WORK se ensefha y se aprende

De tiempo atras, pero
mas reiteradamente en
los ultimos anos, se nos
hace ver que todo o casi
todo el mundo del
trabajo esta cambiando
de manera acelerada

El aprendizaje se da
con una combinacion
Unica de 3 dominios:
el cognitivo, el
personal y el social




Asi, la educacion superior esta transitando hacia nuevos paradigmas

De escasa informacion

De sociedades locales

De educacion inicial Util para toda
la vida - Ycarreras” permanentes
De profundidad en una disciplina
De curriculos especializados,
rigidos y enciclopédicos

De contextos monoculturales,
estables y tradicionales

De visiones disciplinares y poca
diversidad

De ensenanzas centradas en el
libro, docente, aula y memoria
De resolucion de problemas con
ciencia conocida

De esenanzas uniformes segun la
edad de los estudiantes y medida
en anos de estudio

De enfatizar el pasado

®* A sociedad del conocimiento
®* A sociedades globales

A aprendizaje a lo largo de la vida, a
“carreras” cambiantes

A la inter y tfransdisciplina

A planes de estudio dindmicos, orientados
a problemas

A contextos reales, multiculturales e
intferculturales

A diversidad, complejidad y trabajo en
equipo

A ensenanzas centrada en los medios, las
TICs, los aprendizajes y el razonamiento
crifico

A la innovacion, creatividad y el desarrollo
de nuevas rutas

A educacion personalizada, segun
intereses y capacidad y medida por
resultados de aprendizaje y competencias

®* A enfatizar el futuro

Y ello esta sucediendo todo al mismo tiempo




El mundo entero se lanz6 a buscar como hacerlo y sigue en ello

Del panorama internacional es posible visualizar
las principales tendencias para lograrlo

* Licenciatura corta, no profesionalizante, ni cargada de contenidos
* Educacién flexible, centrada en los aprendizajes de los estudiantes
* Desarrollo de competencias y pensamiento critico

* Atencidn a la innovaciony la educacion continua, en adicidn a la
investigacion.

Introducir a los estudiantes a |a investigacion desde tempranoy
propiciar mas la investigacion en torno a problemas regionales.

Uso intenso de tecnologias digitales y contextos reales

Involucrar a los estudiantes en su propia educacion

El mundo entero esta buscando En todas ellas, e/ rol del profesor deja de serel de transmisor de datos,

las nuevas “reglas” para la informacion o conocimiento, pasando a ser un facilitador, guia,

educacién superior entrenador;, provocador, para que los estudiantes — todos — adquieran
aprendizajes significativos a traveés de una participacion activa en /a
creacion de su conocimiento.



Un ejemplo para focalizar los planes institucionales, para “pensar globalmente y actuar localmente”

El foco del plan debe ser lograr que cambien las practicas de ensefanza aprendizaje (la lamada “caja
negra” de la educacidn); si ello no se da, el plan quedara reducido a “una buena idea”.

Un ejemplo reciente es el Plan de Accionformulado por la APEC hace unos afios con un objetivo general, 3
lineas de accidn y S metas para el 2030, un plan suscrito por México

COMPETENCIAS INNOVACION EMPLEABILIDAD
Cuentan con: Han: Han:

4. Mejorado el uso de su
capacidad educativa y
tecnoldgica en los procesos de
ensefianza aprendizaje.

1. Mejores sistemas de
aseguramiento de la calidad,
marcos de cualificaciones y
esquemas para el reconocimiento

7. Incrementado la colaboracién
entre los gobiernos, las IES, las
instituciones técnicas y de
capacitacion, las empresas y los

de competencias. 5. Integrado la ciencia, la interesados en educacion y

2. Con educacioén transfronteriza, tecnologia y la innovacion en sus capacitacion.

movilidad académica y practicas educativas y 8. Desarrollado competencias Siglo
trayectorias individuales dentro y pedagogicas. XX| para el trabajo y el

entre los niveles educativos. emprendimiento en todos los niveles

6. Aumentado la colaboracion

= ETEIE L) L gobierno-industria-academia en
modernizacion de sus sistemas investigacion, desarrollo e 9. Logrado una mas facil transicién de

educativos. innovacion. la educacion al trabajo.

y formas de educacion.




Otro ejemplo

UACH-D

Contaduria, administracidn
y economia para el desarrollo social - o — - —

Sustentabilidad
y seguridad alimentaria

Estudios ol
SObre: y bienestar humajio

Ve

Materia, enerﬁla
y su transformaci

Sociedad, justicia
y estado de derecho
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Gracias!

salvador.malo@acet-latinoamerica.net
salvador.malo@gmail.com
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