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Introduccioén

En la actualidad los trabajos de investigacion en el area de Matematica Educativa han
tenido un gran auge debido a las diferentes problematicas que se han presentado a lo
largo de los afios. Las cuales han involucrado tanto a los estudiantes, padres de familia
y docentes. Siendo asi el estudio de investigaciones sobre profesores un tema
relevante y un tanto delicado a la hora de llevar a cabo el proceso de investigacion.
Pérez (1987) menciona que los trabajos incluidos sobre el conocimiento del maestro
sefalan que el docente es un individuo reflexivo, que toma decisiones, expresa juicios,
tiene creencias y produce practicas propias de su proceso profesional. A partir de esta
vision el maestro no es cualquier sujeto que realiza en su accion cotidiana
procedimientos estudiados en entornos semejantes, sino que sus ideologias forman

parte de su conducta como maestro.

Los maestros en ejercicio van elaborando, como resultado de su practica como
profesor, una entidad de conocimientos expertos sobre la ensefianza que les sirve de
base en las distintas situaciones que se presentan en sus salones de clases. Shulman
(1987) menciona que una de las problematicas de gran interés sobre la formacion de
los profesores, es la identificacion del conocimiento didactico-matematico requerido en
los profesores. Clift (1987) sefiala que los estudios sobre los profesores no han
considerado suficientemente el conocimiento de los profesores sobre los procesos de
aprendizaje. Yinger (1986) critica que las investigaciones sobre el pensamiento del

profesor son generales y prestan poca atencion a las tareas y actividades especificas.

Otra de las problematicas que se presentan, es que el estudiante no asocia el
concepto del nuevo término con algun conocimiento previo, al no existir dicha cohesion
dificulta el aprendizaje significativo de dicho objeto matematico (Thompson, 2007).
Ademas la comprension del profesor también influye sobre los diferentes topicos de la
matematica y sobre las relaciones que existen entre estos. Esto anterior influye en gran

medida en la forma como se introducen estos tdpicos al salon de clases.



Justificacion, pregunta de investigacion y objetivo

Esta investigacién se origina debido al indice de reprobacion que existe en el area de
Matematicas, sobre todo en el primer grado del nivel media superior. En los resultados
de Planea (2017) se observo que solo el 1% de los jévenes alcanzo el nivel IV, en el
cual involucraba problemas algebraicos contextualizados. Si bien estos resultados solo
son una representacion de lo que verdaderamente sucede en el proceso de ensefanza

y aprendizaje en Matematicas de México.

La pregunta de investigacion fue, ¢ cual es el conocimiento pedagdgico del
contenido que tiene el docente para la ensefanza del tema de factorizacion en nivel
media superior? Se eligié esta pregunta de investigacion debido a que se buscé
identificar el conocimiento pedagdgico del contenido que tiene el docente en este tema
en especifico. El objetivo fue categorizar el conocimiento pedagdgico del contenido de
los docentes mediante el marco conceptual de An y colaboradores (2004). En base a
esta categorizacion se podra observar en cual de las categorias el docente presenta

evidencias del conocimiento.
Marco Conceptual

Para el desarrollo de esta investigacion se tom6 como base el marco conceptual de An
y colaboradores (2004), el cual consiste en cuatro categorias: conocimiento sobre la
construccidn de ideas matematicas de los estudiantes, conocimiento sobre cémo
abordar los conceptos erroneos de los estudiantes, conocimiento para involucrar a los
estudiantes en el aprendizaje de las matematicas y conocimiento sobre como promover

el pensamiento matematico en los estudiantes.

Se realizd una revision bibliografica de acuerdo a las siete categorias de
Shulman (1987): conocimiento pedagodgico general, de las caracteristicas de los
estudiantes, del contexto educativo, de los fines educativos, propdsitos y valores, del
contenido, pedagadgico del contenido y del curriculo. Asi como también se incluye el
contenido profesional del docente en Algebra. Se realizé un mayor énfasis en el
conocimiento pedagogico del contenido, Shulman (1987) menciona que el conocimiento

pedagdgico del contenido esta considerado como la dimension del conocimiento para la



ensefanza, que incluye conocer aquellas formas mas utiles para representar las ideas,

analogias, ilustraciones, ejemplos, explicaciones y demostraciones.

Para An, Kulm y Wu (2004) el conocimiento pedagdgico del contenido, se define
como el conocimiento de una ensefianza efectiva que incluye tres componentes,
conocimiento del contenido, conocimiento de curriculum y conocimiento de la
ensenanza. Esto es mas amplio que la designacion original de Shulman (1987). El
conocimiento del contenido consiste en un amplio conocimiento de la matematica, asi
como conocimiento del contenido matematico especifico en el nivel de grado que se
ensefia. El conocimiento del plan de estudios incluye la seleccion y utilizacion de
materiales curriculares adecuados, entendiendo completamente los objetivos de los
planes de estudio (NCTM, 2000). Por ultimo el conocimiento de la ensefanza consiste
en conocer el pensamiento de los estudiantes, preparar la instruccion y el dominio de
modos de entrega (An, 2004). Aunque las tres partes del conocimiento del contenido
pedagdogico son muy importante para la ensefianza efectiva, el componente central del
contenido pedagdgico es el conocimiento de la ensefanza, como se observa en la
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Disefio Metodolégico

Este estudio es de corte cualitativo. El método que se empled en esta investigacion
cualitativa fue el estudio de caso, éste se compone de una estrategia que permite
seleccionar el objeto o sujeto de estudio y el contexto actual, como fuente de
informacion (Rodriguez, et al, 1996). El contexto de la investigacion fue en una
preparatoria estatal ubicada en la zona centro de ciudad Juarez. Las participantes
fueron tres maestras con diferente formacion académica, pero todas con experiencia
como docente en el area de matematicas. Para el analisis de datos se emplearon tres
instrumentos: un cuestionario sobre la ensefianza de las matematicas, entrevista sobre

el cuestionario y la planeacién del tema factorizacion.

El instrumento que aporto mayor informacion y que fue de mayor utilidad fue la
entrevista, ya que se pudo identificar los diferentes conocimientos que evidenciaban las
tres maestras en base a las respuestas que realizaron. De las planeaciones se obtuvo
informacion referente a la manera en la que las maestras trabajaban y en qué aspectos
ellas daban mayor importancia. En estas planeaciones las maestras emplearon
conceptos, definiciones, reglas o procedimientos y por ultimo actividades manipuladoras
o0 modelos concretos. También se observé que por parte de las tres participantes no
existe evidencia suficiente del conocimiento sobre como abordar los conocimientos
erréneos de los estudiantes. Siendo una de las categorias mas débiles por parte de las

participantes.
Resultados

El analisis de los resultados se dividié en base a las categorias y subcategorias que
conforman el marco conceptual de An y colaboradores (2004). Este marco conceptual
consta de cuatro categorias: conocimiento sobre la construccion de ideas matematicas
de los estudiantes, conocimiento sobre como abordar los conceptos erréneos de los
estudiantes, conocimiento para involucrar a los estudiantes en el aprendizaje de las
matematicas y conocimiento sobre como promover el pensamiento matematico de los
estudiantes. Se presentaron las evidencias identificadas en las participantes de este
estudio. Estos resultados fueron obtenidos de planeaciones y entrevistas. Las

planeaciones fueron realizadas por las participantes, las cuales tuvieron que llenar un



formato en Word. En este formato ellas planearon y disefiaron el desarrollo del tema de
factorizacidn en una o dos sesiones, incluyendo descripciones de sus actividades y

forma de evaluacién.

Para las entrevistas se empled el cuestionario de ensefianza de las matematicas,
el cual consta de cuatro problemas con diferentes incisos con preguntas. El cuestionario
presentado por An y colaboradores (2004) fue modificado debido a que el tema de
clase era diferente. Cada problema consta de cuatro o cinco incisos, los cuales
corresponden a una o varias subcategorias del marco conceptual. Las participantes
contestaron este cuestionario y después se realizaron las entrevistas de manera virtual
por medio de las plataformas Zoom y Meet. Estas entrevistas fueron semiestructuradas
y se basaron en las preguntas y respuestas obtenidas del cuestionario. Las entrevistas
tuvieron una duracion de 25 a 40 minutos dependiendo de lo extensas de las
respuestas por parte de las participantes y fueron grabadas para posteriormente
realizar las transcripciones de las mismas. En base a estas transcripciones se

obtuvieron los resultados.

Como resultados se obtuvieron que el conocimiento que mayor desarrollan las
participantes es el conocimiento sobre la construccion de las ideas matematicas de los
estudiantes. Las participantes expresaron mayor manejo de herramientas y estrategias
para evidenciar esta categoria. Para este conocimiento, las participantes evidenciaron
el uso de conceptos previos de los estudiantes, conceptos, definiciones, asi como

reglas y procedimientos para lograr conectar a modelos concretos.

También se observd que por parte de las tres participantes no existe evidencia
suficiente de los conocimientos sobre la construccion de ideas matematicas de los
estudiantes y sobre cédmo abordar los conocimientos erréneos de los estudiantes.
Siendo las categorias mas débiles por parte de las participantes, debido a las

evidencias.
Conclusiones

Este trabajo contribuye de manera particular en la escuela donde laboran los profesores

que participaron en la investigacion. Existe presion por parte de las autoridades



educativas hacia los profesores para que disefien estrategias exitosas para aumentar el
aprovechamiento en los estudiantes. Estas estrategias nunca se han estudiado o
analizado, asi como tampoco se les ha dado el seguimiento adecuado. Por lo que al
estudiar el conocimiento pedagodgico del contenido de estos profesores que imparten
materias de matematicas, se pudo observar que aspectos del conocimiento tienen y
cuales no presentaron evidencia de tenerlo basandose en los instrumentos que se

analizaron.

El estudio aporté un mayor analisis y vision sobre la practica profesional del
docente, con el fin de retomar o adaptar ciertas estrategias didacticas que se estan
implementando en la escuela. Otra contribucion es hacia el cuerpo de conocimiento
existente en el area de matematica educativa de México, ya que este estudio brinda un
analisis compresivo de los componentes del conocimiento didactico del maestro de
matematicas. Por ultimo esta investigacion contribuye de manera positiva en el
desarrollo académico de los estudiantes y profesional en los profesores. Por lo tanto, si

mejora la practica docente, se va a reflejar en el desempenio de los estudiantes.

Este trabajo de investigacion se enfoco en el conocimiento de los profesores.
Como trabajo a futuro se ve la oportunidad de incluir a los estudiantes en el estudio. Ya
que debido a la situacion de la pandemia no fue posible involucrar a los estudiantes en
el analisis de los resultados. Se buscaria involucrar a los estudiantes como medio de
evaluacion para discutir y reflexionar cuales de las practicas docentes que realizan los

profesores tienen mayor aprovechamiento y éxito en los estudiantes.

También seria interesante realizar una intervencion didactica empleando las
diferentes etapas de Lesson Study (Huang, et al, 2019) basandose en los resultados
que se obtuvieron con respecto al conocimiento pedagdgico del contenido de las
maestras. Este estudio se bas6 en un tema en especifico y la participacion de tres
profesores, por lo cual se podria extender a diferentes temas de matematicas y con un

mayor numero de profesores participantes.
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